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[bookmark: _Toc286828717]BİRİM YÖNETİCİSİNİN SUNUŞU




AB Ulusal Programı ve Dokuzuncu Kalkınma Planı kapsamında kamu yönetiminin geliştirilmesi ve vatandaş odaklı, kaliteli, etkili ve hızlı hizmet sunabilen; esneklik, saydamlık, katılımcılık, hesap verme sorumluluğu, öngörülebilirlik gibi çağdaş kavramları benimsemiş bir anlayışa, yapıya ve işleyişe dayanan bir sisteme dönüştürülmesi gerekli kılınmıştır. 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun yayınlanmasıyla beraber veri ve bilgiye dayalı bir yönetimin gereklikliliği, kaynakların etkin bir şekilde kullanılıp kullanılmadığının izlenmesi ihtiyacı söz konusu olmuştur. Bunun sonucu olarak hazırlanan  faaliyetlerimiz ve projelerimiz sorumlu olan birimlerin ilgili olduğu kanun ve yönetmelik çerçevesinde önceliklerine göre planlanmış olup, idari ve mali kaynaklarımız ilgili kanunlar ve yönetmeliklerin hükümlerine göre kullanılacaktır. 


Üniversitemize ait tüm birimlerin Bilgi teknolojileri konularında ki ihtiyaçlarının  güvenli, kaliteli ve ekonomik olarak karşılanmasını sağlamak için çalışmak öncelikli amacımızdır.


Bu amaçla Bilgi İşlem Daire Başkanlığı birim faaliyet raporu 5018 sayılı kamu mali yönetimi ve Kontrol Kanununun 41 inci maddesine dayanılarak, Maliye Bakanlığı tarafından düzenlenen Kamu İdarelerince hazırlanacak Faaliyet Raporları Hakkında Yönetmelik gereğince hazırlanmıştır.




	Mehmet Halis KORKMAZ     
                                                                                          Bilgi İşlem Daire Başkan V.
	







[bookmark: _Toc286828718]GENEL BİLGİLER

[bookmark: _Toc286828719]A.MİSYON VE VİZYON


Misyon:

Misyonumuz; teknolojiyi yakından izleyerek, G.Ü. nin bilgisayar hizmetleri ile ilgili alt yapısını en verimli şekilde çalışır halde tutmak; Bilişim Teknolojileri ile ilgili eğitim, öğretim ve araştırmalara destek sağlamak, üniversitemizin ihtiyaç duyacağı tüm bilişim hizmetlerini eksiksiz olarak yerine getirmektir.




Vizyon:
Vizyonumuz, Üniversitemiz mensuplarına ve öğrencilerine güvenli, çağdaş bir bilişim alt yapısı hizmeti sunmanın yanı sıra etkinlikler, verilen servis kalitesi ve çeşitliliği bakımından en üst sıralara yerleşmek; yüksek kalite ve teknolojiye sahip olarak ve kullanarak tüm bilişim konularında G.Ü. nin dünya ile rekabetini sağlamaktır.



[bookmark: _Toc286828720]B.YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR
Birimin Kuruluş Mevzuatı 
Gümüşhane Üniversitesi Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Üniversitenin kuruluşu ile birlikte 2008 yılında faaliyete geçmiştir

Başkanlığımız, Üniversitenin bilişim hizmetlerini yürüten idari faaliyet birimidir.
a) Daire Başkanlığımız en güncel teknolojileri ile öğrenci ve personelimize eğitim ve akademik çalışmalarında en iyi ve verimli hizmetleri sunmakla yükümlüdür.

b) Daire Başkanlığımız tarafından hazırlanan ve yayınlanan İnternet ve web hizmetleri  ile Üniversitemizin tanıtımı yapılmaya çalışılarak, yazılım üretme, bakım ve teknik servis hizmetleri ile Üniversitemiz çalışan ve öğrencilerine fayda sağlamak amacıyla hareket edilmektedir. Ayrıca idari işleyişin şeffaf ve düzenli olması için titizlikle çalışılmaktadır. 
c) Teknoloji ve uygulamada örnek birim olmak amacıyla verilen hizmetleri kaliteli sunabilmek için geliştirilmeye ve uygulanmaya çalışılan faaliyetlerimiz şunlardır:
1. Bilgisayar ağının sağlıklı ve her türlü tehlikeden korunmuş biçimde düzenlenerek hizmete sunulması
2. Akademik ve İdari işlemlerde yazılımlar aracılığı ve teknolojik aygıtlardan olabildiğince faydalandırmak
3. Üniversitemiz ve öğrenci ile personelin dış dünyaya açılımı anlamında web sayfaları tasarımları ve e-posta işlemlerini sağlıklı ve kesintisiz yürütmek
4. Tüm birimlere gerekli olduğunda teknik ve idari destek sağlamak
5. Üniversite idari ve akademik işleyişine destek sağlamak 
6. Kampüslerimizdeki her türlü bilişim hizmetleri için gerekli önlemleri almak, proje ve uygulamalar gerçekleştirmek
7. Yerli ve yabancı kaynaklardan güncel bilgi ve teknolojiyi takip etmek




Mali Yetkililer

	Harcama Yetkilisi
	Gerçekleştirme görevlisi
	Taşınır Kayıt Ve Kontrol Yetkilisi

	Mehmet Halis KORKMAZ
Bilgi İşlem Daire Başkan V.
	Razı ŞILBIR
Şube Müdürü
	İsmail MACAN
Bilgi İşlem Memuru









[bookmark: _Toc286828721]HARCAMA BİRİMİNE İLİŞKİN BİLGİLER
[bookmark: _Toc286828722]Fiziksel Yapı[footnoteRef:1] [1: 	Tüm fiziksel yapı bilgileri için 31.12.2009 tarihindeki rakamlar esas alınmıştır.] 

[bookmark: _Toc286828723]Toplam Kapalı Alan (m2)[footnoteRef:2] [2: 	Birimin fiilen kullandığı alan yazılır. Ortak kullanım alanları (Örneğin Ziraat ve İlahiyat Fakülteleri gibi), bina hangi birimin projesi olarak yapıldıysa o birim tarafından yazılır. Bu standart tüm fiziksel yapı bilgileri için geçerlidir.] 

	İdari Bina Alanları
	Eğitim Alanları
	Sosyal Alanlar
	Sirkülâsyon Alanı
	Spor Alanları
	Toplam Alan

	
	A
	B
	C
	D
	E
	
	Açık
	Kapalı
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


A= Derslik; B= Bilgisayar Lab.; C=Diğer Lab., D=Atölye; E= Kantin, Kafeterya, Yemekhane vb.
[bookmark: _Toc286828724]Sosyal Alanlar
[bookmark: _Toc286828725]Kantinler ve Kafeteryalar[footnoteRef:3] [3: 	İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı’nın faaliyet raporunda yer alması için (Fakülte-YO-MYO’ların binalarında hizmet vermeyen) hazırlanmıştır.] 

Kantin sayısı:      adet
Kantin alanı:   m2
[bookmark: _Toc286828726]Yemekhaneler[footnoteRef:4] [4: 	Yemekhaneler, spor tesisleri, kreş ve öğrenci kulüpleri Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı’nın faaliyet raporunda yer alması için hazırlanmıştır.] 

Yemekhane alanı        :   m2
Yemekhane kapasitesi:   kişi
[bookmark: _Toc286828727]Spor Tesisleri
Kapalı spor tesisleri alanı:   m2
Açık spor tesisleri alanı   : … m2
[bookmark: _Toc286828728]Kreş
Kreş kapalı alanı: … m2
Kreş açık alanı   : … m2
[bookmark: _Toc286828729]Öğrenci Kulüpleri
Öğrenci kulüpleri sayısı: … adet
Öğrenci kulüpleri alanı: … m2






[bookmark: _Toc286828730]Toplantı – Konferans Salonları
	 
	Kapasite (Kişi)

	
	0–50
	51–75
	76–100
	101–150
	151–250
	251–Üzeri

	Toplantı Salonu Sayısı
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Konferans
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Salonu Sayısı
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Toplam
	 
	 
	 
	 
	 
	 


[bookmark: _Toc286828731]Hizmet Alanları
	
	Sayı
	Toplam Alan (m2)
	Kullanan Kişi Sayısı

	Çalışma Odası
	       4
	         150
	                     8

	Diğer
	       3
	           75
	                     1

	Toplam
	       7
	         175
	                     9


[bookmark: _Toc286828732]Ambar Alanları
Ambar Sayısı: 1 adet
Ambar Alanı: 20 m2
[bookmark: _Toc286828733]Arşiv Alanları
Arşiv Sayısı: 1   adet
Arşiv Alanı: 20  m2
[bookmark: _Toc286828734]Atölye Alanları
Atölye Sayısı:
Atölye Alanı:



[bookmark: _Toc219788294][bookmark: _Toc286828735] (
DAİRE BAŞKANI
)B.TEŞKİLAT YAPISI

 (
Mehmet Halis KORKMAZ
 
Bilgi İşlem 
Daire Başkan V.
)






 (
ŞUBE MÜDÜRÜ
) (
ŞUBE MÜDÜRÜ
)	
 (
Murat DEMİRAĞ
) (
Razı ŞILBIR
)

                                                                     



 (
YAZILIM GRUBU
) (
AĞ YÖNETİM GRUBU
)
 (
Bayram KARAKUŞ
Bilgisayar İşletmeni
)
 (
         
   
 Yasemin KİREN
              Yunus ARIBAL
           Bilgisayar İşletmeni
 
)







 (
WEB TASARIM GRUBU
) (
SİSTEM GRUBU
)
 (
      
Bayram KARAKUŞ
 
Bilgisayar İşletmeni
Fatih GÖKDOĞAN
Hizmetli
) (
Bayram KARAKUŞ
Bilgisayar İşletmeni
)



 (
         
İsmail MACAN
Bilgisayar İşletmeni
) (
TEKNİK SERVİS GRUBU
) (
İsmail MACAN
Bilgisayar İşletmeni
) (
BİLİŞİM GÜVENLİĞİ GRUBU
)

I.D.1.Bilgi ve Teknoloji Kaynakları

	Cinsi
	İdari Amaçlı
(Adet)
	Eğitim Amaçlı
(Adet)
	Araştırma Amaçlı
(Adet)

	Bilgisayar
	9
	
	

	Slayt makinesi
	
	
	

	Tepegöz
	
	
	

	Episkop
	
	
	

	Barkot Okuyucu
	
	
	

	Baskı makinesi
	
	
	

	Fotokopi makinesi
	1
	
	

	Faks
	
	
	

	Fotoğraf makinesi
	
	
	

	Kameralar
	
	
	

	Televizyonlar
	
	
	

	Tarayıcılar
	1
	
	

	Müzik Setleri
	
	
	

	Mikroskoplar
	
	
	

	Projeksiyon
	
	
	




	Tüm bilgi ve teknoloji kaynakları bilgileri için 31.12.2010 tarihindeki rakamlar esas alınmıştır.
	Bilgi ve teknoloji kaynakları sayılarında, verilmiş olan kodlardaki taşınır kayıtları esas alınmıştır.
[bookmark: _Toc286828736]İdari Personel Sayıları

	Hizmet Sınıfı
	Dolu[footnoteRef:5] [5: 	31.12.2008 tarihindeki kadrosu birimde olan (13-b/4 maddesine göre başka bir birimde görevlendirilmiş olsa bile) idari personel sayısı esas alınmıştır..] 

	Boş
	Başka Birimde Görevlendirilen[footnoteRef:6] [6: 	31.12.2008 tarihindeki kadrosu birimde olup 13-b/4 maddesine göre başka bir birimde görevlendirilmiş olan idari personel sayısı esas alınmıştır..] 

	Birimde Görevlendirilen[footnoteRef:7] [7: 	31.12.2008 tarihindeki kadrosu başka birimde olup 13-b/4 maddesine göre birimde görevlendirilmiş olan idari personel sayısı esas alınmıştır..] 

	Fiilen Görev Yapan Toplam

	Genel İdari Hizm.
	6
	
	
	6
	6

	Sağlık Hizm.
	
	
	
	
	

	Teknik Hizm.
	
	
	
	
	

	Eğitim Öğretim Hizm.
	
	
	
	
	

	Avukatlık Hizm.
	
	
	
	
	

	Din Hizm.
	
	
	
	
	

	Diğer
	
	
	
	
	

	Toplam
	
	
	
	
	

	
	6
	
	
	6
	6


[bookmark: _Toc286828737]İdari Personelin Eğitim Durumu
	Hizmet Sınıfı
	Eğitim Derecesi

	
	İlköğretim
	Lise
	Önlisans
	Lisans
	Lisansüstü

	Genel İdari Hizmetler
	
	
	2
	4
	

	Sağlık Hizmetleri
	
	
	
	
	

	Teknik Hizmetler
	
	
	
	
	

	Eğitim Öğretim Hizmetleri
	
	
	
	
	

	Avukatlık Hizmetleri
	
	
	
	
	

	Din Hizmetleri
	
	
	
	
	

	Yardımcı Hizmetler
	
	
	
	
	

	Toplam
	
	
	2
	4
	


[bookmark: _Toc286828738]İdari Personelin Hizmet Süresi
	Hizmet Sınıfı
	Hizmet Süresi

	
	1–3 Yıl
	4–6 Yıl
	7–10 Yıl
	11–15 Yıl
	16–20 Yıl
	21–Üzeri

	Genel İdari Hizmetler
	3
	
	1
	1
	1
	

	Sağlık Hizmetleri
	
	
	
	
	
	

	Teknik Hizmetler
	
	
	
	
	
	

	Eğitim Öğretim Hizmetleri
	
	
	
	
	
	

	Avukatlık Hizmetleri
	
	
	
	
	
	

	Din Hizmetleri
	
	
	
	
	
	

	Yardımcı Hizmetler
	
	
	
	
	
	

	Toplam
	3
	
	1
	1
	1
	



[bookmark: _Toc286828739]İdari Personelin Yaş İtibariyle Dağılımı[footnoteRef:8] [8: 	31.12.2008tarihindeki fiilen görev yapan idari personel sayısı esas alınmıştır.] 

	Hizmet Sınıfı
	Yaş Aralığı

	
	21-25
	26-30
	31-35
	36-40
	41-50
	51- Üzeri

	Genel İdari Hizmetler
	
	3
	2
	
	1
	

	Sağlık Hizmetleri
	
	
	
	
	
	

	Teknik Hizmetler
	
	
	
	
	
	

	Eğitim Öğretim Hizmetleri
	
	
	
	
	
	

	Avukatlık Hizmetleri
	
	
	
	
	
	

	Din Hizmetleri
	
	
	
	
	
	

	Diğer
	      
	
	
	
	
	

	Toplam
	      
	3
	2
	
	1
	


[bookmark: _Toc193370365]





[bookmark: _Toc286828740]SUNULAN HİZMETLER

[bookmark: _Toc286828741]İdari Hizmetler
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]Üniversitemizin tüm birimlerine hizmet sunan Bilgi İşlem Dairesi'nin görevleri; 
· Eğitim ve araştırma hizmetlerine yönelik olarak bilgisayar hizmeti sunmak, 
· Kampüslerimizde iletişim altyapısını (elektronik ağ yapısını ) oluşturup, işletmek ve yönetmek, 
· Üniversitemizin idari hizmetlerine bilgisayar yazılım ve kullanım desteği vermek, 
· Öğrencilere ve öğretim elemanlarına bilgisayar kullanım olanağı sağlamak, 
· Üniversitemiz ve tüm birimlere WEB hizmeti sunmak,
· Teknik servis hizmeti sunmak.
· E-posta işlemlerini sağlıklı ve kesintisiz yürütmek.
· Bilgisayar ağının sağlıklı ve her türlü tehlikeden korunmuş biçimde düzenlenerek hizmete sunulması.




[bookmark: _Toc193088288][bookmark: _Toc286828742]Yönetim ve İç Kontrol Sistemi
İç Kontrol sisteminin oluşturulmasına ilişkin; 

· Görev, yetki ve sorumlulukların belirlenmesi
Teşkilat şemasında da görüldüğü üzere her grup, grup başkanının sorumluluğunda faaliyetlerini yürütmekte olup grup başkanları da daire başkanına karşı sorumludurlar.

· Mali yönetim
Mali yönetim daire başkanı, gerçekleştirme görevlisi ve taşınır mal sorumlusu başta olmak üzere oluşturulan muayene, satın alma, fiyat tespit komisyonlarınca yürütülmektedir .

· Atama, satın alma, ihale gibi karar alma vb. süreçleri
Her bir ihale için ilgili grup başkanı, daire başkanı ve grup üyelerinden biri tarafından oluşturulan ihale komisyonu kurulmakta ve ihale, satın alma, kara verme işlemleri yürütülmektedir. 


[bookmark: _Toc193088290][bookmark: _Toc286828743]AMAÇ ve HEDEFLER
[bookmark: _Toc193088291][bookmark: _Toc286828744]HARCAMA BİRİMİNİN AMAÇ ve HEDEFLERİ
[bookmark: _Toc193088292]Bilgi İşlem Daire Başkanlığı; Gümüşhane Üniversitesi Genel Sekreterlik Makamına bağlı bir birim olarak, Üniversitemizin öğrencileri, personeli ile  tüm kampüs içi ve dışı birimlere E-posta, WEB yayımı, İnternet ve Ağ yönetimi, Yazılım üretimi ve Teknik Servis hizmeti vermekle yükümlüdür.




[bookmark: _Toc286828745]ÖNCELİKLİ AMAÇ ve HEDEFLER
2010 yılında öncelik verilen amaç ve hedefler:
· Eğitim ve araştırma hizmetlerine yönelik olarak bilgisayar hizmetlerini geliştirmek
· Üniversitemizin idari ve akademik birimlerinin ihtiyacı olan bilgisayar yazılımlarını üretmek ve güncellemek,
· Bilişim Güvenliği İle İlgili Kullanıcı Politikası ve  Bilgi Güvenliği Politikası hazırlamak,
· “Kişisel Bilişim Güvenliği, Korunma Yöntemleri, TCK’ nın Bilişim Güvenliği Yasaları ve Sorumluluklarımız, Kötü Amaçlı Yazılımlar ve Korunma Yöntemleri” içerikli bilinçlendirme etkinlikleri düzenlemek,
· Kampus Genelinde kötü amaçlı yazılımların (virüs, trojen, solucan, turuva atı vb.) bulaşmış olduğu bilgisayarların tespiti
· Üniversitemiz ve tüm birimlere WEB hizmeti sunmak,
· Kurumsal web sayfası şablonlarının tasarım ve alt yapısının kurularak web sayfalarının hazırlanması için kullanıcılara gerekli eğitim vermek, 
· Üniversitemizin internet hızının 20 Mbps seviyesinden daha üst seviyelere çıkarmak.
· Üniversitemiz birimlerinin  İngilizce web sayfalarının hazırlanması için çalışmalar yapmak,
· Kişisel web sayfalarının tasarımı ve uygulamasının  gerçekleştirilmesi.






[bookmark: _Toc193088295][bookmark: _Toc286828746]FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ ve DEĞERLENDİRMELER
[bookmark: _Toc193088296][bookmark: _Toc286828747]MALİ BİLGİLER
[bookmark: _Toc193088297][bookmark: _Toc286828748]Bütçe Uygulama Sonuçları
[bookmark: _Toc193088298][bookmark: _Toc286828749]Bütçe Giderleri[footnoteRef:9] [9: 	https://ebutce.bumko.gov.tr/ebutce2.htm adresinden kurum işlemleri altındaki ödenek durum/masraf cetvelleri seçilir. Bütçe yılı 2010, ay Aralık olarak seçilir. Kurumsal kod yazıldıktan sonra ödenek durum raporları altındaki tertip bazında ödenek durum listesi seçilerek rapor hazırlatılır. Elde edilen rapordaki harcama sütunundaki rakamlar yukarıdaki tabloda Gerçekleşme Toplamı sütununa yazılır.] 

	 
	KBÖ
	EKLENEN
	Gerçekleşme Toplamı
	Gerçekleşme Oranı[footnoteRef:10] [10: 	Gerçekleşme Toplamının KBÖ’ye bölünmesi sonucu elde edilen yüzde oranı yazılır.] 


	
	TL
	TL
	TL
	%

	01 – Personel Giderleri
	102.800,00
	67.500,00
	170.076,41
	100

	02 – Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri
	13.800,00
	13.950,00
	27.746,04
	100

	03 – Mal ve Hizmet Alım Giderleri
	33.100,00
	14.247,00
	45.130.26
	95

	05 – Cari Transferler
	0
	0
	0
	

	06 – Sermaye Giderleri
	0
	0
	0
	

	TOPLAM
	149.700,00
	95.697,00
	242.978,45
	99



Bütçe hedef ve gerçekleşmeleri ile meydana gelen sapmaların nedenleri sözel olarak açıklanır.
[bookmark: _Toc193088302][bookmark: _Toc286828750]Diğer Hususlar
Yukarıdaki başlıklarda yer almayan ancak birimin mali bilgilerine ilişkin açıklanmasını gerekli gördüğü diğer konular özet olarak belirtilir.

[bookmark: _Toc193088303][bookmark: _Toc286828751]PERFORMANS BİLGİLERİ
[bookmark: _Toc286828752]Eğitim Faaliyetleri[endnoteRef:1] [1: 	2010 takvim yılı verileri yazılır.] 

[bookmark: _Toc286828753] Personel Eğitim Faaliyetleri
	Programın Türü ve Adı
(Hizmet İçi Eğitim /Kurs/ Diğer)
	Programın Tarihi
	Katılan Kişi Sayısı

	Akademik bilişim semineri
Linux kursu ,Bilişim güvenliği MUĞLA
	 O6-12 Şubat 2010
	2

	D-link semineri-KTÜ-TRABZON
	 25-27 Şubat 2010
	3

	Anahtarlama ve yedekleme üniteleri ANTALYA
	 02-04 Mart 2010
	2

	Turcom semineri Silivri - İSTANBUL
	 24-27 Mart 2010
	1

	Elektronik Belge  yönetim sistemi ANKARA
	 14-16 Nisan 2010 
	1

	Ulakbim çalıştayı - ISPARTA
	 23-26 Mayıs 2010
	2

	Işık Üniversitesi Linux eğitimi İSTANBUL
	 01-10 Ağustos 2010
	2


[bookmark: _Toc286828754]İdari Faaliyetler[endnoteRef:2] [2: 	2010 takvim yılı verileri yazılır.
] 

	
	Gerçekleşme Rakamı

	“Kişisel Bilişim Güvenliği, Korunma Yöntemleri, TCK’ nın Bilişim Güvenliği Yasaları ve Sorumluluklarımız, Kötü Amaçlı Yazılımlar ve Korunma Yöntemleri” içerikli bilinçlendirme etkinlikleri
	1

	Bilişim Güvenliği İle İlgili Kullanıcı Politikası ve Bilgi Güvenliği Politikası hazırlanması
	1

	ESET Nod32 ile Kampüs Geneli Antivirüs Programı Lisans Anlaşması yapılması
	1

	Kampus Genelinde kötü amaçlı yazılımların (virüs, trojen, solucan, turuva atı vb.) bulaşmış olduğu bilgisayarların tespitinin gerçekleştirilmesi
	1

	Kurumsal web sayfası şablonlarının tasarım ve alt yapısının kurulması
	1

	Üniversitemiz birimlerinin İngilizce web sayfalarının hazırlanması için çalışmalar yapılması
	1

	Kişisel web sayfalarının tasarımı ve uygulamasının gerçekleştirilmesi
	1

	Mezun web sayfalarının tasarımı uygulama, geliştirme faaliyeti
	1

	Kurumsal evrak yönetimi uygulaması geliştirime ve eğitim faaliyetleri
	1

	Enstitü, Öğrenci İşleri yazılımı ve güncellenmesi
	1

	AKTS Bilgi Sistemi yazılımı ve güncellenmesi
	1

	Sevk Takip Yazılımının tamamlanması
	1

	Yemekhane kart-fiş satış yazılımının tamamlanması
	1

	Mevcut yazılımların bakım ve güncellenmesi
	1

	Kampusumuzun 7 ayrı noktasında bulunan ağ geçidi sunucularının, yeni ağ alt yapısının tamamlanması ile beraber merkez bilgi işlem odasındaki tek sunucuya toplanması
	1

	Dns sunucularının iç ve dış ağlara ayrı sunuculuk edebilecek şekilde tekrar yapılandırılması
	1

	Veri depolama sisteminin faaliyete geçirilmesi
	1

	E posta sistemlerinin güncellenmesi
	1

	Vekil sunucunun (Proxy) yeni alınan sunucu sistemlerine aktarılarak performans iyileştirilmesinin yapılması
	1

	Web ve ftp sunucularının depolama ünitelerine bağlı yeni sunucu sistemlere taşınarak performanslarının ve kapasitelerinin artırılması
	1

	Yeni açılan/taşınan birimlerin kampüs bilişim ağına bağlantılarının yapılması
	1

	İhalesi tamamlanan anahtarlama cihazlarının yerleşimi ve konfigürasyonunun tamamlanarak faaliyete geçirilmesi
	1

	Üniversitemizin kuruluşundan bu yana sahip olduğu tüm araç ve gereçlerin dökümünün derlenerek donanım katalogunun basıma hazır hale getirilmesi
	1

	Yardım masasının faaliyete geçirilmesi
	1


[bookmark: _Toc159775627][bookmark: _Toc193257560][bookmark: _Toc286828755]KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ

IV.A.Güçlü Yönlerimiz:
Sürekli olarak büyüyen ve güçlenen Gümüşhane Üniversitesinin bir birimi olmak 
 Bütçe sorunumuzun geçmiş yıllara göre daha az olması.
 Üniversite üst yönetiminin tam desteği ve ilgisi 
 Üniversitemizin tüm birimleri ile olan dayanışmamız
 Sunduğumuz teknolojik hizmet kalitesinin yüksek olması 
 Kampüsümüzde kaliteli bir bilişim ağı altyapısının kurulmuş olması. 

IV.B.Zayıf Yönlerimiz:

Üniversitemizde ki uzak birimlerin iletişim eksikliği 
Ücret gibi maddi imkan yetersizliklerinin personel üzerinde ki olumsuz etkisi
Hizmet içi eğitimlerin yeterli sıklıkta verilememesi,
Personelin eğitim kurs ve seminerlere yeterli gönderilememesi,
Bilişim ile ilgili diğer üniversite, kurum ve organizasyonlar ile iletişim ve dayanışma eksikliği 
Başkanlığın hizmet vereceği bağımsız bir binanın olmayışı. 

IV.C.Değerlendirme : 
Başkanlığımız 2010 yılında yapılan bilişim yatırımlarını ve insan gücünü olabildiğince verimli kullanarak istenen ve yararlı hizmetler üretmiş, her geçen gün artan bir ivmeyle gelişen üniversitemizin bilişim konularında güvenli ve öncü bir kurumu olmuştur.

[bookmark: _Toc286828756] ÖNERİ VE TEDBİRLER
Üniversitemizdeki tüm uygulamaların sayısal ortamlarda çalışır hale getirildiği bir süreçte Bilgi İşlem Daire Başkanlığının stratejik olarak çok önemli rolü olduğu görülmektedir. Bilişim sistemlerinde oluşabilecek herhangi menfi durum kurumumuz için para, zaman ve en kötüsü de prestij kaybına sebep olabilecektir. 2010 yılı içinde yapılan harcamalar, verilen emek tüm bu olumsuzlukları yaşamamak için yapılmıştır. Sonuçta oldukça başarılı görünmektedir. Ancak sistemin aynı şekilde çalışması daha da artacak olan bilişim ihtiyaçları ve şimdiden öngörülmesi zor olan tehditler bilişim sistemlerine özellikle güvenlik ve insan gücü yatırımlarının artarak sürmesi gerekliliğini ortaya koymaktadır.   





V.A.Fırsatlar:
Teknoloji ve iletişim altyapılarına sahip olma ve geliştirme imkânı. 
İlgili alanımızın her kesimden özellikle de yönetimden kabul görmesinin, yatırım ve istihdama etkisi 
Yeniliklere ve gelişmelere açık bir yönetim anlayışına sahip olunması
Demokratik katılımcı yönetim anlayışı
Sürekli gelişen teknolojinin hizmet sunumunda kaliteyi arttırması
V.B.Tehditler:
Bilgili Personel eksikliğinin her geçen gün daha fazla ortaya çıkması
Yetişmiş personelin birimden ayrılmak istemesi
Yabancı ürünlere bağımlılık
Hizmet içi eğitim eksikliği





 

[bookmark: _Toc193257565][bookmark: _Toc286828757]HARCAMA YETKİLİSİNİN İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI


İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI[footnoteRef:11] [11: 	Harcama yetkilileri tarafından imzalanan iç kontrol güvence beyanı birim faaliyet raporlarına eklenir.] 



Harcama yetkilisi olarak yetkim dâhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim.

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kaynakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, benden önceki harcama yetkilisinden  almış olduğum bilgiler, iç kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır.[footnoteRef:12] [12: 	Yıl içinde harcama yetkilisi değişmişse “benden önceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almış olduğum bilgiler” ibaresi de eklenir.] 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim olmadığını beyan ederim. (Yer-Tarih)     01.02.2011

							        Mehmet Halis KORKMAZ
                                                                  	        Bilgi İşlem Daire Başkan V.
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